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Orgao: Ministério da Economia/Banco Central do Brasil/Area de Regulagdo/Departamento de Regulagado do Sistema Financeiro
INSTRUGAO NORMATIVA BCB N° 35, DE 29 DE OUTUBRO DE 2020

Divulga a versao 1.0 do Manual de Escopo de Dados e Servigcos
do Open Banking.

Os Chefes do Departamento de Regulacao do Sistema Financeiro (Denor) e de Tecnologia da
Informacao (Deinf), no uso das atribuicdoes que lhe conferem os arts. 23, inciso |, alinea "a", 62, inciso IV, do
Regimento Interno do Banco Central do Brasil, anexo a Portaria n° 84.287, de 27 de fevereiro de 2015, com
base no art. 3°, inciso |, da Resolucao BCB n° 32, de 29 de outubro de 2020, resolvem:

Art. 1° Esta Instrugcao Normativa divulga a versao 1.0 do Manual de Escopo de Dados e Servigos
do Open Banking, de observancia obrigatoria por parte das instituicdes participantes, conforme Anexo.

Paragrafo unico. O manual de que trata o caput, em sua versao mais recente, estara acessivel na
pagina do Open Banking no sitio eletronico do Banco Central do Brasil na internet.

Art. 2° Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

HAROLDO JAYME MARTINS FROES CRUZ
Chefe do Departamento de Tecnologia da Informacao

JOAO ANDRE CALVINO MARQUES PEREIRA
Chefe do Departamento de Regulacao do Sistema Financeiro

ANEXO
Manual de Escopo de Dados e Servicos do Open Banking Versao 1.0
Historico de revisao
Data Versao | Descricao das alteracoes

29/10/2020 1.0 Versao inicial.

Apresentacao

Este manual detalha os campos referentes aos dados e servigos objeto de compartilhamento
no ambito do Open Banking, observado o escopo minimo disposto na Circular n°® 4.015, de 4 de maio de
2020.

Termos de Uso

Este manual detalha os requisitos técnicos para a implementacao dos elementos necessarios a
operacionalizacao do Open Banking, complementando a regulamentacao vigente sobre o tema.

O manual sera revisto e atualizado periodicamente a fim de preservar a compatibilidade com a
regulamentacao, bem como para incorporar os aprimoramentos decorrentes da evolugcao do Open
Banking e da tecnologia.

Informacgoes mais detalhadas e exemplos da aplicacao deste manual poderao ser encontrados
nos guias e tutoriais disponiveis no Portal do Open Banking no Brasil, na Area do Desenvolvedor.

Sugestoes, criticas ou pedidos de esclarecimento de duvidas relativas ao conteudo deste
documento podem ser enviados ao Banco Central do Brasil por meio dos canais institucionais dessa
autarquia.

Referéncias

Estas especificacoes baseiam-se, referenciam e complementam, quando aplicavel, os seguintes
documentos:
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Referéncia Origem

Resolucao Conjunta https.//www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?
n°1, de 2020 tipo=Resolu%C3%A77%C3%A30%20Conjunta&numero=1

Circular n°® 4.015, de https:/”/www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?
2020 tipo=Circular&numero=4015

Resolucao BCB n° 32, | https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?
de 2020 tipo=Resolu%C3%A77%C3%A30%20BCB&numero=32

Resolugcao CMN n° https:.//www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?
3.919, de 2010 tipo=Resolu?%C3%A7%C3%A30&numero=3919

Resolugcao CMN n° https.//www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?
4.072, de 2012 tipo=Resolu%C3%A7%C3%A30&numero=4072

ISO 4217 https://www.iso.org/iso-4217-currency-codes.html

ISO 3166 https:/~/www.iso.org/iso-3166-country-codes.html

Documento 3040 https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/scrdoc3040

1. Introducao

Os dados e servicos objeto de compartilhamento representam parte primordial do Open
Banking, pois serao determinantes para o grau de utilidade e interesse no Open Banking pela sociedade.
Desse modo, a garantia da qualidade, disponibilidade e integridade é fundamental para que os elementos
necessarios a construcao da confianga no Open Banking estejam presentes.

Este manual foi elaborado com o objetivo de assegurar o nivel de detalhamento e padronizagao
necessarios para cada um dos dados relacionados na Resolugao Conjunta n® 1 e na Circular n° 4.015,
ambas de 2020. Neste documento, os dados sao desdobrados em uma série de campos com propodsitos
especificos, cujo compartilhamento € obrigatdrio. Excepcionalmente, alguns campos foram assinalados
como optativos, de modo a disponibilizar um periodo para adequacao dos sistemas de informacao antes
da sua conversao em obrigatorios. Finalmente, as instituicoes participantes do Open Banking possuem
autonomia para decidir sobre o compartilhamento de dados adicionais aos relacionados neste manual,
desde que respeitado o consentimento prévio do cliente ao se tratar de dados pessoais e observada a
regulamentacao vigente.

Para os aspectos operacionais do Open Banking, € necessaria a consulta de fontes
complementares de informagao, disponiveis no Portal do Open Banking no Brasil, no qual poderao ser
encontradas as especificagoes relativas a tipo, formato, tamanho e demais atributos pertinentes aos
campos de dados, matéria que extrapola a finalidade deste documento.

2. Canais de Atendimento

A Resolucao Conjunta n° 1 e a Circular n° 4.015, ambas de 2020, estabelecem a obrigatoriedade
de compartilhamento dos dados sobre os canais de atendimento dos participantes, a exemplo
dependéncias proprias, correspondentes no Pais e canais eletronicos, além de outros canais disponiveis
aos clientes. Esses dados precisam abranger, no minimo, os divulgados na forma de dados abertos
conforme a regulamentacao em vigor, e atender, no minimo, o nivel de granularidade especificado nos
campos relacionados nas tabelas adiante.

Para a implementacao das APIs nos moldes requeridos pela regulamentagao vigente,
orientacoes detalhadas de carater tecnico deverao estar previstas no Portal do Open Banking no Brasil.

2.1 Dependéncias Proprias

Os campos objeto de compartilhamento obrigatdrio para os dados de identificacao, localizacao,
forma de acesso e servigcos prestados de dependéncias proprias sao os relacionados na Tabela 2.1, com
excecao dos assinalados com asterisco (%), de compartilhamento opcional, mas recomendado,
considerando a perspectiva de se tornarem obrigatoérios no futuro.

Informagdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs
podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado Campo Esclarecimentos adicionais

Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das
instituicoes em fornecer uma série especifica de atributos, beneficios
e servicos uniformes aos clientes.

Identificacao | Marca

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-bcb-n-35-de-29-de-outubro-de-2020-288062005

2/13



7/30/2021

INSTRUCAO NORMATIVA BCB N° 35, DE 29 DE OUTUBRO DE 2020 - INSTRUCAO NORMATIVA BCB N° 35, DE 29 DE OUTUBRO DE 2020 - DOU - Imprensa Nacional

Nome da
instituicao

Nome da instituicao pertencente a marca, responsavel pela
dependéncia.

CNPJ da instituicao

Numero completo do CNPJ da instituicao responsavel pela
dependéncia.

Nome da
dependéncia

CNPJ da
dependéncia’

Codigo
identificador da
dependéncia

Digito verificador
da dependéncia

Campo adicional
para URL (CNPJs) -
se aplicavel

URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs
agrupados no caso de instituicoes oferecerem produtos e servigos
com as mesmas caracteristicas.

Tipo de
dependéncia

Tipo de dependéncia, segundo a classificacao do art. 1° da Resolugao
CMN n®° 4.072, de 2012, discriminados na Secao 4.1 deste manual.

Cddigo da agéncia
vinculada ao Posto
de Atendimento -
se aplicavel”

Data de abertura
da dependéncia’

Localizacao

Endereco completo

Complemento®

Bairro

Municipio

Codigo IBGE de
municipio”

7 digitos (o ultimo € um caddigo verificador)

Sigla da Unidade
de Federacao

CEP

Pais”

Codigo do pais®

De acordo com o codigo "alpha3" do ISO-3166.

Latitude”

Entre -90 e 90. Formato numeérico, 2 casas antes da virgula, 11
posicoes.

Longitude”

Entre -180 e 180. Formato numeérico, 3 casas antes da virgula, 11
posicoes.

Forma de
acesso

Horario de abertura

Horario de
encerramento

Dias de
funcionamento

Indicador de
restricao de
acesso”

Tipo de telefone’

Fixo ou celular

DDI*

DDD*

Numero de
telefone”

Servicos
prestados

Nomes dos
servigos prestados

Relacao dos servicos efetivamente prestados, discriminados na Segao
4.2 deste manual.

Codigos dos
servicos prestados

Codigos dos servigos efetivamente prestados, discriminados na Secao
4.2 deste manual.

Tabela 2.1: Dados de dependéncias proprias e respectivos campos

2.2 Correspondentes no Pais
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Os campos objeto de compartilhamento obrigatorio para os dados de identificacao, localizagao
e servicos prestados por correspondentes no Pais sao os relacionados na Tabela 2.2. Os campos
assinalados com asterisco () sdao de compartilhamento opcional, com perspectiva de se tornarem
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obrigatoérios nas proximas fases de implementacao do Open Banking.

Informacgdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs

podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
Identificaco | Marca conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das

instituicbes em fornecer uma série especifica de atributos, beneficios
e servicos uniformes aos clientes.

Nome da instituicao
titular

Nome da instituicao pertencente a marca, responsavel pelo
correspondente.

CNPJ da instituicao
titular

Numero completo do CNPJ da instituicao responsavel pelo
correspondente.

Nome do
contratante

CNPJ do
contratante

Nome do
correspondente no
Pais

Nome do
conglomerado do
correspondente’

CNPJ do
correspondente

Substabelecimento”

1. Nao; 2. Sim

Localizacao

Endereco completo

Complemento”

Bairro

Municipio

Codigo IBGE de
municipio”

7 digitos (o ultimo é um caodigo verificador)

Sigla da Unidade de
Federacao

CEP

Pais”

Codigo do pais®

De acordo com o codigo “"alpha3” do ISO-3166.

Latitude”

Entre -90 e 90. Formato numérico, 2 casas antes da virgula, 11
posicoes.

Longitude’

Entre -180 e 180. Formato numeérico, 3 casas antes da virgula, 11
posicoes.

Forma de
acesso

Horario de abertura®

Horario de
encerramento’

Dias de
funcionamento”

Indicador de
restricao de acesso”

Tipo de telefone”

Fixo ou celular

DDI

DDD*

Numero de
telefone”

Servicos
prestados

Nomes dos servicos
prestados

Relacao dos servicos efetivamente prestados, discriminados na
Secao 4.3 deste manual.

Codigos dos
servicos prestados

Codigos dos servicos efetivamente prestados, discriminados na
Secao 4.3 deste manual.
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Tabela 2.2: Dados de correspondentes no Pais e respectivos campos

2.3 Canais Eletronicos

Os campos objeto de compartilhamento obrigatorio para os dados de tipo, forma de acesso e

servicos prestados de canais de atendimento eletronico sao os relacionados na Tabela 2.3.

Informacoes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs

podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado |Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O conceito a que
Canal | Marca se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das instituicoes em fornecer
uma séerie especifica de atributos, beneficios e servigos uniformes aos clientes.
Nome da e o .
instituicao Nome da instituicao pertencente a marca
CNPJ da
instituicao
Campo
adicional para | URL de link, para lista complementar, com os homes e CNPJs agrupados no caso
URL (CNPJs) - | de instituicdes oferecerem produtos e servicos com as mesmas caracteristicas.
se aplicavel
Tipo de canal | Internet banking, mobile banking ou chat

1URL para acesso ao internet banking

Forma de . 2.URL para aquisicao do app
acesso Tipo de acesso 3.URL para chat
4.0utros
Servigcos Nomes dos servicos Relacao dos servicos efetivamente prestados, discriminados na
prestados prestados Secao 4.2 deste manual.

prestados

Codigos dos servicos | Codigos dos servicos efetivamente prestados, discriminados na

Secao 4.2 deste manual.

Tabela 2.3: Dados de canais de atendimento eletrénico e respectivos campos

2.4 Outros Canais Disponiveis

2.4.1 Canais Telefonicos

Os campos objeto de compartilhamento obrigatorio para os dados de tipo, forma de acesso e

servigos prestados de canais telefénicos sao os relacionados na Tabela 2.4.

Informacgdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs

podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O conceito a
Canal Marca que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das instituicbes em
fornecer uma série especifica de atributos, beneficios e servicos uniformes
aos clientes.
m(s)mﬁiggo Nome da instituicao pertencente a marca
CNPJ da
instituicao
Campo , :
adicional para URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs agrupados no
URL (CNP_FJ)s) ~ | caso de instituicdes oferecerem produtos e servicos com as mesmas
se aplicavel caracteristicas.
Tipo de canal |Central telefénica, SAC e ouvidoria
Forma de
acesso DD
DDD
Numero de
telefone
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1. Central telefonica

Tipo de acesso 2 SAC
3. Ouvidoria
4. Outros
Servicos SN;r\ng(s)sdos Relacao dos servigos efetivamente prestados, discriminados na Secao 4.2
prestados orestados deste manual.
Sgr?/liggz dos Codigos dos servicos efetivamente prestados, discriminados na Segao 4.2
orestados deste manual.

Tabela 2.4.1: Dados de canais telefénicos e respectivos campos

2.4.2 Terminais de Autoatendimento Compartilhados

Os campos para os dados de identificacao, localizacao, forma de acesso e servigos prestados de
terminais de autoatendimento de terceiros compartilhados sao os relacionados na Tabela 2.4.2. No
momento, o compartilhamento dos dados relativos aos terminais de autoatendimento de terceiros
compartilhados € facultativo. Assim, seguindo o padrao das outras secdes deste manual para indicagao

dos campos opcionais, todos os campos foram assinalados com asterisco ().

Informacdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs

podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

se aplicavel”

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
: % . conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das
Identificacao” | Marca instituicbes em fornecer uma série especifica de atributos, beneficios e
servigos uniformes aos clientes.
Nome da Nome da instituicao pertencente a marca, responsavel pela
Instituicao dependéncia
titular” '
CNPJ da
instituicao Numero completo do CNPJ da instituicao responsavel pela dependéncia.
titular”
ggirc?iggal ara URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs agrupados
URL (CNPJps) ~ |no caso depara o caso instituicoes ofertantesoferecerem de produtos e

servicos com as mesmas caracteristicas.

Nome do
proprietario”

Localizagao®

Endereco
completo®

Complemento’

Bairro”

Municipio”

Caodigo IBGE de
municipio”

7 digitos (o ultimo € um codigo verificador)

Sigla da
Unidade de
Federacao *

CEP”

Pais”

Caodigo do pais”

De acordo com o codigo "alpha3" do ISO-3166.

Latitude”

Entre -90 e 90. Formato numérico, 2 casas antes da virgula, 11 posicoes.

Longitude®

Entre -180 e 180. Formato numeérico, 3 casas antes da virgula, 11 posicoes.

Forma de
acesso”

Horario de
abertura”

Horario de
encerramento’

Dias de
funcionamento

*

Indicador de
restricao de
acesso”
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Servicos ls\leorcqiegsdos Relacao dos servicos efetivamente prestados, discriminados na Secao 4.2
prestados’ pre st% dos” deste manual.
ggr(\j/liggz dos Codigos dos servicos efetivamente prestados, discriminados na Segao
prest%dos* 4.2 deste manual.

Tabela 2.4.2: Dados de terminais de autoatendimento e respectivos campos
3. Produtos e Servicos

A Resolucao Conjunta n° 1, de 2020, estabelece a obrigatoriedade de compartilhamento de
dados de produtos e servicos relacionados com contas de depdsito a vista, contas de depdsito de
poupanga e contas de pagamentos pré-pagas e pos-pagas, enquanto a Circular n° 4.015, de 2020,
especifica 0s campos minimos desses dados. Esses campos obrigatorios estao relacionados nas tabelas a
seguir com informacgdes adicionais e descricao de atributos, quando pertinentes.

Para a implementacao das APIs nos moldes requeridos pela regulamentacao, orientagoes
detalhadas de carater mais tecnico deverao estar previstas no Portal do Open Banking no Brasil.

3.1 Contas de depdsito a vista, de poupanca e de pagamento pré-pagas

Os campos objeto de compartilhamento obrigatoério para os dados de identificagao, tarifas,
pacotes de servicos disponibilizados, formas de movimentacao, termos e condigdes contratuais, canais
disponiveis para abertura e encerramento, publico-alvo e forma de remuneracao e taxa de rendimento,
conforme o caso, para contas de depdsito a vista, contas de depdsito de poupanca e contas de
pagamentos pré-pagas sao os relacionados na Tabela 3.1.

Informacoes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs
podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado Campo Esclarecimentos adicionais

Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa
das instituicoes em fornecer uma série especifica de atributos,
beneficios e servicos uniformes aos clientes.

Identificacao | Marca

Nome da instituicao | Nome da instituicao pertencente a marca

CNPJ da instituicao

URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs
agrupados nho caso depara o caso instituicoes
ofertantesoferecerem de produtos e servicos com as mesmas
caracteristicas.

Campo adicional
para URL (CNPJs) -
se aplicavel

Conta de depodsito a vista, conta de depodsito de poupancga ou

Tipo de conta conta de pagamentos pre-paga, nos termos na regulamentacao

vigente.
Tarifas
cobradas por - ~ Relacao dos servicos objeto de cobrancga de tarifas, conforme
servigos Denominagao Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.
avulsos
Siglas Conforme Resolugao CMN n° 3.919, de 2010.
Fatos geradores de =
cobranca Conforme Resolucao CMN n° 3,919, de 2010.
Moeda De acordo com o ISO 4217.
Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes a
Valor cobranca de tarifas pela prestagcao dos servicos prioritarios,
informados nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.
Pacotes de Denominacao dos ~
servicos pacotes de servicos Conforme Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.

Nome dos servicos
incluidos

Conforme Resolugao CMN n° 3.919, de 2010.

Fatos geradores de
cobranca

Conforme Resolugcao CMN n° 3.919, de 2010.

Moeda

De acordo com o ISO 4217.

Eventos previstos no
pacote de servigcos

Quantidade mensal

Moeda

De acordo com o ISO 4217.
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Tarifa mensal

Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes a

cobranca de tarifas, nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Formas de

movimentacao

Formas de
movimentacao

1. movimentacao eletrdnica

2. movimentagao com cheque
3. movimentacao com cartao
4. movimentagao presencial

Termos e
condicoes
contratuais

Saldo minimo
(moeda)

De acordo com o ISO 4217.

Saldo minimo (valor)

Campo aberto.

Criterios de
elegibilidade

Campo aberto.

Procedimentos de
encerramento

Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

Canais
disponiveis
para abertura
e
encerramento

Lista de canais

1. dependéncias proprias, 2. correspondentes no Pais, 3. internet
banking, 4. mobile banking, 5. central telefonica, 6. chat, 7. outros

Publico-alvo

Lista de publico-alvo

1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos

Forma de
remuneracao
e taxa de
rendimento

Descricao da forma
de remuneracao, se
aplicavel

Informagao conforme a regulamentacao em vigor.

Percentual em favor
do titular da conta
de pagamento pre-
paga, se aplicavel

Campo aberto.

Tabela 3.1: Dados de contas de depdsito a vista, de poupanca e de pagamento pré-pagas e
respectivos campos

3.2 Contas de pagamento pos-pagas

Os campos objeto de compartilhamento obrigatério para os dados de identificagao, programas
de beneficios e recompensas, taxas de remuneracgao, publico-alvo e termos e condicdes contratuais para
contas de pagamentos pos-pagas sao os relacionados na Tabela 3.2.

Informagdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs
podem ser encontrados no Portal do Open Banking no Brasil.

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
: . conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das
ldentificacao | Marca instituicoes em fornecer uma série especifica de atributos, beneficios
e servigcos uniformes aos clientes.
Nome da ST .
instituicao Nome da instituicao pertencente a marca

CNPJ da instituicao

Campo adicional
para URL (CNPJs) -
se aplicavel

URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs
agrupados no caso depara o caso instituicoes ofertantesoferecerem
de produtos e servigos com as mesmas caracteristicas

Denominacao

Identificacao do nome da conta de pagamento pds-paga (cartao)

Classificacao

Categoria atribuida ao cartao de pagamento, sob uma certa
denominagao, que lhe agrega um conjunto de beneficios,
diferenciando-o de acordo com o perfil do cliente.

Arranjo de
pagamento

Instituidor do arranjo de pagamento.

Programa de

Programa de

beneficios e | beneficios ou 1. Nao; 2. Sim

recompensas | recompensas
Termos e
condicoes do Campo aberto (possibilidade de incluir URL)
programa

Tarifas Denominagao Conforme Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.

Siglas

Conforme Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.
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Fatos geradores de
cobranca

Conforme Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.

Moeda De acordo com o ISO 4217.
Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes a cobranca
Valor de tarifas pela prestacao de servicos prioritarios relacionados a

cartao de crédito, informados nos termos da Resolucao BCB n° 32, de
2020.

Taxas de
remuneragao

Credito rotativo
(moeda)

De acordo com o ISO 4217.

Credito rotativo
(valor)

Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes ao crédito
rotativo nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Parcelamento de
saldo devedor da
fatura (moeda)

De acordo com o ISO 4217.

Parcelamento de
saldo devedor da
fatura

Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes ao crédito
rotativo nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Outras operagoes
de crédito

1. Saque na fungao crédito, 2. Pagamento de contas, 3.0utros

Moeda

De acordo com o ISO 4217.

Publico-alvo

Lista de publico-
alvo

1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos

elegibilidade

Regra de
Termos e pagamento minimo
condicoes de saldo devedor | Percentual do valor do saldo devedor da fatura
contratuais | da fatura, se

aplicavel

Critérios de

Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

Procedimentos de
encerramento

Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

Tabela 3.2: Dados de contas de pagamento pds-pagas e respectivos campos

3.3 Operacoes de Crédito

Os campos objeto de compartilhamento obrigatorio para os dados de modalidade, tarifas, taxas
de juros remuneratorios, publico-alvo, tipo de garantia exigiveis e termos e condicdes contratuais para

operagoes de crédito sao os relacionados nas tabelas adiante.

Informagdes adicionais como a visao de alto nivel, o dicionario de dados e o codigo das APIs

podem ser encontradas no Portal do Open Banking no Brasil.

3.3.1 Adiantamento a Depositantes

se aplicavel

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
: = conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das
Identificagao Marca instituicdes fornecer uma série especifica de atributos, beneficios e
servigos uniformes aos clientes.
Nome da Nome da instituicao, pertencente a marca, responsavel pela
instituicao comercializacao das modalidades de direitos creditorios descontados.
CNPJ da
instituicao
Campo URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs agrupados
adicional para de instituicd f dut .
URL (CNPJs) - | no caso de instituicoes oferecerem produtos e servicos com as mesmas

caracteristicas.

Tarifas

Denominacao

Conforme Resolucao CMN n° 3.919, de 2010.

Siglas Conforme Resolugao CMN n° 3.919, de 2010.
Fatos

geradores de | Conforme Resolugcao CMN n° 3.919, de 2010.
cobranca

Moeda

De acordo com o ISO 4217.
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Valor

Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes as tarifas
cobradas pela prestacao do servico prioritario de concessao de
adiantamento a depositante, nos termos da Resolucao BCB n° 32, de
2020.

Taxas de juros

Referencial ou

Tipos de taxas referenciais ou indexadores e percentuais adotados,

remuneratorios | indexador conforme Anexo do Documento 3040.
Taxa pré- Distribuicao de frequéncia relativa da parcela prefixada dos juros
fixada cobrados na situacao de adimpléncia, de acordo com a Resolucao BCB
contratada n° 32, de 2020, e o Documento 3040.
Lista de

Publico-alvo

publico-alvo

1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos

Termos e
condicoes
contratuais

Termos e
condicoes
contratuais

Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

Tabela 3.3.1: Dados de adiantamento a depositantes e respectivos campos

3.3.2 Emprestimos

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
: = conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das
Identificagao Marca instituicoes em fornecer uma série especifica de atributos, beneficios e
servicos uniformes aos clientes.
mgmﬁigéao Nome da instituicao pertencente a marca
CNPJ da
instituicao
Campo . :
adicional para URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs agrupados
URL (CNP.I?s) ~ |no caso de instituicdes oferecerem produtos e servigos com as mesmas
se aplicavel caracteristicas.
Modalidades | Conforme Circular n° 4.015, de 2020 e Anexo do Documento 3040
Tarifas Saesnf[)an:i'fgigao Conforme regulamentacao vigente
f;%%%sé das Conforme regulamentacao vigente
Fatos
geradores de | Conforme regulamentagao vigente
cobranca
Moeda De acordo com o ISO 4217.
Valor Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes as tarifas

cobradas, nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Taxas de juros
remuneratorios

Referencial
ou indexador

Tipos de taxas referenciais ou indexadores e percentuais adotados,
conforme Anexo do Documento 3040.

Publico-alvo

Taxa pré- Distribuicao de frequéncia relativa da parcela prefixada dos juros
fixada cobrados na situacao de adimpléncia, de acordo com a Resolucao BCB
contratada n° 32, de 2020, e o Documento 3040.

Lista de

publico-alvo

1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos

Tipos de . .

garantia élestaa?aentéggs Conforme Anexo do Documento 3040
exigiveis 9

Termos e Termos e

condicoes condicoes Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

contratuais

contratuais

Tabela 3.3.2: Dados de empreéstimos e respectivos campos

3.3.3 Direitos Creditorios Descontados

Dado Campo Esclarecimentos adicionais
Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking. O
Identificacio Marca conceito a que se refere a marca €, em esséncia, uma promessa das

instituicoesem fornecer uma série especifica de atributos, beneficios e
servigos uniformes aos clientes.
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Nome da Nome da instituicao, pertencente a marca, responsavel pela

instituicao comercializacao das modalidades de direitos creditérios descontados.

CNPJ da

instituicao

Campo URL de link, para list lement CNPJ d

adicional para e link, para lista complementar, com os nomes e s agrupados

URL (CNPJs) - | NO caso de instituicoes oferecerem produtos e servigcos com as mesmas

se aplicavel caracteristicas.

Modalidades |Conforme Circular n® 4.015, de 2020 e Anexo do Documento 3040
Tarifas Denominagao | Conforme regulamentacgao vigente

Siglas Conforme regulamentacao vigente

Fatos

geradores de | Conforme regulamentagao vigente

cobranca

Moeda De acordo com o ISO 4217.

Valor Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes as tarifas

cobradas, nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Taxas de juros
remuneratorios

Referencial
ou indexador

Tipos de taxas referenciais ou indexadores e percentuais adotados,
conforme Anexo do Documento 3040.

Publico-alvo

Taxa pré- Distribuicao de frequéncia relativa da parcela prefixada dos juros
fixada cobrados na situacao de adimpléncia, de acordo com a Resolucao BCB
contratada n° 32, de 2020, e o Documento 3040.

Lista de

publico-alvo

1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos

Tipos de . .

garantia élestaa?gntéggs Conforme Anexo do Documento 3040
exigiveis 9

Termos e Termos e

condicoes condicoes Campo aberto (possibilidade de incluir URL)

contratuais

contratuais

Tabela 3.3.3: Dados de direitos creditorios descontados e respectivos campos

3.3.4 Financiamentos

Dado Campo Esclarecimentos adicionais

ldentificagao Marca Nome da marca reportada pelo participante do Open Banking.
Nome da Nome da instituicao, pertencente a marca reportada, responsavel
instituicao pela comercializacao das modalidades de financiamentos.
CNPJ da
instituicao

Campo adicional

URL de link, para lista complementar, com os nomes e CNPJs

para URL (CNPJs) |agrupados no caso de instituicoes oferecerem produtos e servicos
- se aplicavel com as mesmas caracteristicas.
Modalidades Conforme Circular n°® 4.015, de 2020 e Anexo do Documento 3040

Tarifas

Denominacao

Conforme regulamentacao vigente

Siglas

Conforme regulamentacgao vigente

Fatos geradores
de cobranca

Conforme regulamentacgao vigente

Moeda

De acordo com o ISO 4217.

Valor

Distribuicao de frequéncia relativa dos valores referentes as tarifas
cobradas, nos termos da Resolucao BCB n° 32, de 2020.

Taxas de juros
remuneratorios

Referencial ou
indexador

Tipos de taxas referenciais ou indexadores e percentuais adotados,
conforme Anexo do Documento 3040.

Taxa pré-fixada

Distribuicao de frequéncia relativa da parcela prefixada dos juros
cobrados na situacao de adimpléncia, de acordo com a Resolucao

contratada BCB n° 32, de 2020, e 0 Documento 3040.
Publico-alvo Igil\s/’ga de publico- 1. Pessoa Natural, 2. Pessoa Juridica, 3. Ambos
Tipos de , .
: Lista de tipos de
garantia garantias Conforme Anexo do Documento 3040

exigiveis
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Termos e Termos e
condicoes condicoes Campo aberto (possibilidade de incluir URL)
contratuais contratuais

Tabela 3.3.4: Dados de financiamentos e respectivos campos
4. Classificagcao dos Servicos e Dependéncias
4.1 Tipos de dependéncias

A Resolucao CMN n° 4.072, de 26 de abril de 2012, relaciona no art.1° os tipos de dependéncias
permitidos para as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil:

| - Agéncia;

Il - Posto de Atendimento (PA);

Il - Posto de Atendimento Eletronico (PAE); e

IV - Unidade Administrativa Desmembrada (UAD).

4.2 Tipos de servigos prestados por agéncias ou postos de atendimento

A relacao de servigos prestados por agéncias ou postos de atendimento deve estar alinhada
com a estabelecida pela regulamentacao aplicavel a sua divulgacao na forma de dados abertos,
discriminando, no minimo, o seguinte;

| - abertura de contas de depdsitos ou de pagamento pré-paga;
Il - saque de moeda em espécie;
lll - recebimentos, pagamentos de qualquer natureza;

IV- transferéncias eletronicas visando a movimentacao de contas de depdsitos ou de
pagamento de titularidade de clientes;

V - consulta a saldos e extratos de contas de depdsitos e de contas de pagamento;

VI - aplicagoOes e resgates de investimentos;

VIl - execugao ativa e passiva de ordens de pagamento por solicitagcao de clientes e usuarios;
VIII - depdsitos de moeda em espécie e de cheques;

IX - operacdes de credito, bem como outros servicos prestados para o acompanhamento da
operagao;

X - cartao de crédito;

XI - seguros;

Xl - operagoes de arrendamento mercantil;

Xl - abertura de conta de pagamento pos-paga;

XIV - compra e venda de moeda estrangeira em espécie;

XV - compra e venda de cheque ou cheque de viagem, bem como carga de moeda estrangeira
em cartao pre-pago;

XVI - compra e venda de ouro; e
XVII - outros produtos ou servicos.

Atencao: Os codigos correspondentes aos servicos relacionados deverao ser padronizados para
observancia comum por todas as instituicoes participantes.

4.3 Tipos de servicos prestados por correspondentes no Pais

A Resolugao CMN n° 3.954, de 24 de abril de 2012, relaciona em seu art. 8° as seguintes
atividades de atendimento realizadas por correspondentes no Pais:

| - recepcao e encaminhamento de propostas de abertura de contas de depdsitos a vista, a
prazo e de poupanca mantidas pela instituicao contratante;
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Il - realizacao de recebimentos, pagamentos e transferéncias eletronicas visando a
movimentagcao de contas de depositos de titularidade de clientes mantidas pela instituicao contratante;

lll - recebimentos e pagamentos de qualquer natureza, e outras atividades decorrentes da
execucao de contratos e convénios de prestacao de servicos mantidos pela instituicao contratante com
terceiros;

IV - execugao ativa e passiva de ordens de pagamento cursadas por interméedio da instituicao
contratante por solicitacao de clientes e usuarios;

V - recepcao e encaminhamento de propostas referentes a operagdes de crédito e de
arrendamento mercantil de concessao da instituicao contratante;

VI - recebimentos e pagamentos relacionados a letras de cambio de aceite da instituicao
contratante;

VIIl - recepcao e encaminhamento de propostas de fornecimento de cartdes de crédito de
responsabilidade da instituicao contratante; e

IX - realizacao de operacoes de cambio de responsabilidade da instituicao contratante.

Atencao: Os codigos correspondentes aos servicos relacionados deverao ser padronizados para
observancia comum por todas as instituicoes participantes.

Brasilia, 29 de outubro de 2020.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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